
Biuro Powiatowego Rzecznika Konsumentów realizuje zadania z zakresu:  

1. Zapewnienia bezpłatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w 

zakresie ochrony interesów konsumentów. 

2. Składania wniosków w sprawie stanowienia i zmiany przepisów prawa miejscowego  

w zakresie ochrony interesów konsumentów; 

3. Wyst�powania do przedsi�biorców w sprawach ochrony praw i interesów 

konsumentów. 

4. Prowadzenia rejestru skarg i wniosków do Powiatowego Rzecznika Konsumentów. 

5. Współdziałania z wła�ciwymi miejscowo delegaturami Urz�du Ochrony Konkurencji  

i Konsumentów, organami Inspekcji, organizacjami konsumenckimi, a tak�e wykonuje 

inne zadania okre�lone w ustawie z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji  

i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331 z pó�n. zm.) lub przepisach odr�bnych.


